Prawo odstapienia od umowy

Podstawa prawna — Ustawa z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny pod
warunkiem, ze nie zostalo naruszone oryginalne przyczepienie produktu do

opakowania /obwoluty/.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli Panstwo lub wskazana
osoba trzecia inna niz przewoznik w posiadanie zamoéwionego produktu.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowaé nas o swojej decyzji o
odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta na
adres: TopTrop , os. Topolowe 10 62-035 MoScienica, telefon 605 061 952

lub poczta elektroniczng na adres mailowy: toptrop@op.pl )

Moga Panstwo rowniez skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacj¢ dotyczaca
wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uplywem terminu do odstapienia od
umowy.

Prosze odesta¢ otrzymany produkt na adres wskazany wyzej niezwlocznie , a w kazdym razie nie p6zniej niz 14
dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany,
jezeli odeslg Panstwo produkt przed uplywem terminu 14 dni. Bgda Panstwo musieli ponie$s¢ bezposrednie
koszty zwrotu /wysyltka do nas/

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci,
w tym koszty dostarczenia przez nas produktu (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez nas),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym zostaliémy poinformowani o
Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnos$ci dokonamy przy uzyciu
takich samych sposobow platnosci, jakie zostaty uzyte w pierwotnej transakcji / przelew na wskazane konto
bankowe/, chyba ze wyraznie zgodzili$cie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa
Panstwo zadnych optat w zwigzku ze zwrotem ptatnosci.

Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania zwrotu produktu.
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